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Заполните свои визитки 

Имя, название отряда

Возраст детей вашего 
отряда, опыт работы 

вожатым
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Предложите

какие по вашему мнению могут 
возникнуть трудности при работе с 
детьми?
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Разделитесь на группы

в соответствии с выбранной 
ситуацией
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Алгоритм ответа

Описание ситуации – вопрос - решение

5



TREY
research

6

Как справиться с волнением

Ситуация 1
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«Записка» или очередное 
испытание
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Ситуация 2
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Составляющие личностного компонента 
педагогического авторитета

• Любовь к детям и 
педагогической 
профессии

• Уважение и доверие к 
учащимся

• Внешность педагога и его 
культура поведения

• Умение держать себя 
перед аудиторией

• Обладание правильной и 
выразительной речью

• Педагогический такт
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Алгоритм «Я – высказывания»

1. «Когда я вижу, что…», «Когда это происходит…»

2. «Я чувствую…», «Я огорчаюсь…», «Я не знаю, как 
реагировать»

3. «Потому что я не люблю…», «Мне бы хотелось…»

4.«Возможно, тебе стоит поступить так…», В 
следующий раз, пожалуйста, если не трудно, сделай…»
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Формула: Ситуация + Я-чувство + Объяснение
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Неожиданные слёзы

Ситуация 3
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Техники работы со стрессом

1. Записывайте свои проблемы

2. Смотрите смешные видеоролики, фильмы

3. Отключитесь на 10 минут. Приготовьте себе чашечку кофе и 
поболтайте с коллегой

4. Попробуйте метод прогрессирующей мышечной релаксации

5. Перекусывайте, но не объедайтесь

6. Глубоко дышите

7. Слушайте музыку

8. Смотрите в окно
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Основные мышечные группы

1. Кисти и предплечья;

2. Плечи;

3. Лоб с надбровьями, нос и щёки;

4. Рот, подбородок, передняя шейная область;

5. Задняя поверхность шеи;

6. Верхняя половина туловища;

7. Мышцы ноги, когда пальцы направлены книзу;

8. Мышцы ноги, когда пальцы направлены на себя.
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Маркеры уровня эмоционального интеллекта

• 1. «Я понимаю, что тебя это расстраивает, но мы договорились о 
правилах раньше, поэтому я не могу с этим согласиться».

• 2. «Ну какая может быть любовь у подростков?! Глупости одни!».

• 3. «Я чувствую раздражение и понимаю, что он провоцирует 
конфликт, но отвечу шуткой и сведу спор на нет».

• 4. «С этими людьми невозможно работать, они ничего не понимают».

• 5. «Я в восторге! Было понятно, что ты справишься, но, чтобы так 
здорово, не ожидал!».
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А. низкий уровень Б.    Средний уровень    В. Высокий уровень
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Маркеры уровня эмоционального интеллекта
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А. Низкий уровень Б. Средний уровень В. Высокий уровень

2. «Ну какая может быть любовь у 
подростков?! Глупости одни!» (не 
задумывается о чувствах других 
людей или не придает
им значения)

3. «Я чувствую раздражение и 
понимаю, что он провоцирует 
конфликт, но отвечу шуткой и 
сведу спор на нет» (способен 
сделать
паузу между эмоцией и
реакцией, выбрать
эффективную стратегию, но не 
компромисс, чтоб было полезно 
всем.)

1. «Я понимаю, что тебя это 
расстраивает, но мы
договорились о правилах
раньше, нам необходимо 
придерживаться договоренности, 
чтоб не было никому во вред» 
(при
необходимости умеет сказать 
твердо, но не обидно)

4. «С этими людьми
невозможно работать, они ничего 
не понимают» (в своих неудачах 
обвиняет
других)

5. «Я в восторге! Было
понятно, что ты
справишься, но чтобы так
здорово, не ожидал!»
(искренне радуется за других
и умеет это показать)
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Срыв занятия
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Ситуация 4
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Эмоции педагога – поведение учеников
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1) Чувство досады, раздражение – ребёнок ищет внимания

2) Чувство гнева – борьба ребёнка за самоутверждение

3) Чувство обиды – ребёнок ищет мести

4) Чувство беспомощности – ребёнок потерял веру в собственный 
успех

5) Озабоченность, тревога – ребёнок ищет поддержки
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Трудный подросток

Ситуация 5
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